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	2 + 0 (3 ECTS Kredisi)
	4. Yıl / 1. Yarıyıl – Teknoloji - Terbiye
	Lisans
	Zorunlu

	2 saat/hafta
	Ders verme: 2 saat/hafta
	Türkçe

	Ders Veren Öğretim Elemanları: Prof. Dr. Nilgün ÖZDİL (nilgun.ozdil@ege.edu.tr)

	DERSİN (KATALOG) İÇERİĞİ:
Kalite, kalite kontrolü, kaliteyi etkileyen faktörler, kalite kontrolünün işletmeye olan katkıları, kalite kontrol teknikleri, istatistiksel kalite kontrol, standart ve standardizasyon, muayene, kalite maliyetleri, kalite yönetim sistemleri, toplam kalite kontrolü, ISO 9000 standardı, Kalite Fonksiyon Göçerimi

	ÖNKOŞUL: Yok

	DERS KİTABI/DİĞER MATERYAL:
· Prof.Dr. Nilgün ÖZDİL tarafından hazırlanan ders notları

· Konu ile ilgili makaleler

· Ishikawa K., Toplam Kalite Kontrolu, Kalder Yayınları, 1995. 

· Kavrakoğlu, İ., 1996, Toplam Kalite Yönetimi, Kalder Yayınları, No:3. 

· Taptık Y, Keleş Ö., Kalite Savaş Araçları , Kalder yayınları, 1998. 

· Özdemir T., İstatistiksel Kalite Kontrol, 2000.

· Taşçı D., Eroğlu E., Çabuk S. N., Duman G., Ağlargöz O., Erdemir E., Özsoy E., A., Kalite Yönetim Sistemleri, Anadolu Üniversitesi, 2013. 
· Esin A., ISO 9000’in ışığında Toplam Kalite, 1999.



	DERSİN AMACI VE HEDEFİ: 

Tekstil mühendisliği öğrencileri için kalite kontrol çok önemlidir. İşletmelerin rekabet koşullarına ayak uydurabilmesi için kaliteye önem vermeleri gerekmektedir. Bu nedenle de her işletme kalite kontrol teknikleri ve standartları kullanmaktadır. Öğrencilerin bu derste genel kalite ve kalite kontrol, standart ve standardizasyon, kalite kontrol teknikleri, istatistiksel kalite kontrol, kalite yönetim sistemleri, kalite maliyetleri ve ISO 9000 kalite yönetim sistemleri konularında bilgi sahibi olmaları hedeflenmektedir.

	DERS PROGRAMI:

	HAFTA
	DERS
	UYGULAMA

	1
	Kalite tanımı, dünyada ve Türkiye`de kalite kontrolünün tarihsel gelişimi 
	

	2
	Kaliteyi oluşturan unsurlar, kalite kontrolu
	

	3
	Toplam kalite yönetimi, kaizen
	

	4
	Standart ve standardizasyon, standart çeşitleri, TSE
	

	5
	Örnekleme, örnekleme yöntemleri, muayene (tek katlı, çift katlı, çok katlı kabul örneklemesi)
	

	6
	İstatistiksel kalite kontrol, normal dağılış eğrisi, kontrol kartları (X, np, p, c kontrol kartları), üst ve alt kontrol sınırlarının matematiksel hesaplanması 
	

	7
	Ara Sınav
	

	8
	Kalite araçları, veri toplama ve değerlendirme,  frekans tablosu oluşturma, histogram hazırlama
	

	9
	Kalite araçları, kalite çemberleri, çetele diyagramı, dağılım diyagramı, ikili ilişkilerin matematiksel olarak hesaplanması
	

	10
	Kalite araçları, pareto analizi, matris diyagramı
	

	11
	Kalite araçları, beyin fırtınası, ağaç diyagramı, sebep sonuç analizi   
	

	12
	Kalite maliyetleri (önleme, değerlendirme, başarısızlık maliyetleri), matematiksel hesaplama yöntemleri
	

	13
	ISO 9000 kalite yönetim sistemleri, amacı, gerekliliği, temel prensipler,  ISO 9001 belgelendirme süreci.
	

	14
	Kalite fonksiyon göçerimi, faydaları, uygulama teknikleri, matris diyagramının oluşturulması, hesaplama teknikleri
	

	HAFTALIK DERS SAATİ/HER DERS SAATİNİN SÜRESİ: Ders 2 saat / hafta – 90 dakikalık blok ders

	DERSİN MESLEK EĞİTİMİNİ SAĞLAMAYA YÖNELİK KATKISI:

Öğrencilerin bu dersten edindikleri bilgilerle işletmelerde kalite ve kalite konusunda çalışmalar yapabilmeleri ve bir sistem kurma çalışmasına katılabilmeleri mümkün olabilmektedir.

	DERSİN DEĞERLENDİRİLMESİ:

Bir yarıyılda bir ara sınav (%40) ve bir yazılı yarıyıl sonu sınavı (%50) yapılmaktadır. Yıl içi notuna eklenmek üzere bir ödev(%10) verilmektedir.

	DERSİN TEKSTİL MÜHENDİSLİĞİ PROGRAM ÇIKTILARIYLA İLİŞKİSİ:

(Program çıktısı tam sağlanıyor ise X; kısmen sağlanıyor ise / ; sağlanmıyor ise boş bırakınız)

	1
	Matematik, fen bilimleri ve tekstil ile ilgili mühendislik konularında yeterli bilgi birikimi; bu alanlardaki teorik ve pratik bilgileri tekstil mühendisliği problemlerini çözmek için uygulayabilme becerisi.
	/

	2
	Tekstil mühendisliği problemlerinin çözümü için deney tasarlama, deney yapma, veri toplama, sonuçları analiz etme ve yorumlama becerisi.
	/

	3
	Karmaşık bir sistemi, süreci, cihazı veya ürünü gerçekçi koşullar altında belirli gereksinimleri karşılamak üzere tasarlama ve bu amaçla modern tasarım yöntemlerini uygulama becerisi (Gerçekçi koşullar: Ekonomi, çevre sorunları, sürdürülebilirlik, üretilebilirlik, etik, sağlık, güvenlik, sosyal ve politik sorunlar vb. )
	

	4
	Disiplin içi ve çok disiplinli takımlarda etkin biçimde çalışabilme becerisi.
	X

	5
	Tekstil mühendisliği problemlerini belirleme, formüle etme ve çözebilme; bu amaçla uygun analiz ve modelleme yöntemlerini uygulama becerisi.
	X

	6
	Mesleki ve etik sorumluluk bilincinin verilmesi, mühendislik çözümlerinin güvenlik ve hukuksal açıdan değerlendirilmesi.
	

	7
	Sözlü ve yazılı etkin iletişim kurma becerisi.
	X

	8
	Tekstil mühendisliği uygulamalarının evrensel ve toplumsal boyutlarda, sağlık, çevre, enerji tasarrufu, kalite ve verimlilik üzerindeki etkileri ile çağın sorunları hakkında bilgi sahibi olma.
	X

	9
	Yaşam boyu öğrenmenin gerekliliği ve kendini sürekli yenileme bilinci, bilgiye erişebilme becerisi.
	/

	10
	Proje, risk ve değişiklik yönetimi ile girişimcilik, yenilikçilik ve sürdürülebilir kalkınma konularının tekstilin farklı alanlarına uygulanabilirliği hakkında bilgi sahibi olma. 
	

	11
	Tekstil mühendisliği uygulamaları için gerekli olan modern teknik ve araçları geliştirme, seçme ve kullanma becerisi. 
	

	12
	Bireysel çalışma becerisi.
	

	13
	Bilim ve teknolojideki gelişmeleri izleme ve bilişim teknolojilerini etkin bir şekilde kullanma becerisi.
	

	HAZIRLAYAN: Prof.Dr. Nilgün ÖZDİL                                                                                        04.07.2017


